GMINNY OSRODEK POMOCY SPOLECZNE)
—— W MOSZCZENICY
- loszczenica, ul. Piotrkowska 13
NIP 771 24 78 560; REGON 590755715
Tel. 44 616 95 97 Moszczenica, dnia 25.06.2025 .

Znak sprawy:SA.260.08.2025.KD

ZAPROSZENIE DO SKEADANIA OFERT

Zamawiajgcy zaprasza do skladania ofert w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego
o warto$ci nieprzekraczajacej kwoty 130 000,00 zt netto na:

Swiadczenie ustugi obejmujacej catodobowa obstuge przez centrum monitoringu oraz obstugi
systemu teleinformatycznego pozwalajacego na realizacje calodobowej opieki na odlegtos¢
wraz z zapewnieniem opasek bezpieczenstwa do $wiadczenia ustugi dla mieszkancow
Gminy Moszczenica (dzierzawa).

Przedmiotem zamoéwienia jest:

a) dzierzawa wraz z dostawa do 108 szt. urzadzen do $wiadczenia ustugi ,,opieki na odlegtos¢” tzw.
., opasek bezpieczenstwa”, dla 0s6b w wieku 60+ z terenu Gminy Moszczenica;

b) zakup wustugi obejmujacej catodobowa obstuge przez centrum monitoringu, systemu
teleinformatycznego pozwalajgcego na realizacje ustugi,,opieki na odlegtos¢”, dzieki urzadzeniom
dostarczonym przez Wykonawce w ramach dzierzawy;

¢) centrum monitoringu musi pracowa¢ 24 h na dobe przez 7 dni w tygodniu, przez caty okres
realizacji umowy, nadzorujac , rejestrujac i przyjmujgc zgtoszenia alarmowe przesytane przez
,opaski bezpieczenstwa” , a takze podejmowac interwencje w odpowiedzi na w/w zgtoszenia;

d) przeprowadzenia szkolenia uzytkownikéw i wyznaczonych pracownikéw  Osrodka
z obstugi dostarczonych opasek bezpieczenstwa;

e) dostarczenie kompatybilnego, specjalistycznego oprogramowania do opasek bezpieczenstwa
i ustugi obstugi telekomunikacyjnej/teleinformatycznej systemu ,,opieki na odlegto$¢”;

f) ustuga dostawy opasek bezpieczenstwa oraz ustuga prowadzenia i utrzymania centrum
monitoringu dla obstugi opasek bezpieczenstwa dostarczonych na podstawie niniejszego
postepowania bedzie realizowana w zgodzie i na podstawie zalozen Programu Ministerstwa
Rodziny i Polityki Spotecznej ,, Korpus Wsparcia Senioré6w na rok 2025”.

1.Termin realizacji zamowienia.
Od dnia podpisania umowy do 31 grudnia 2025 roku.
2.Warunki gwarancji. nie dotyczy
3.Warunki ptatnosci.
Ptatno$¢ realizowana bedzie w kazdym miesigcu trwania umowy w formie przelewu na rachunek bankowy
Wykonawcy wskazany na fakturze w terminie 14 dni od otrzymania przez GOPS w Moszczenicy
prawidtowo wystawionej faktury.
4. Kryteria wyboru ofert:
Cena 60% Inne 40%
1. Cena oferty: 60% (przy ocenie ofert pod uwage bedzie brana cena brutto catego zaméwienia
zawarta w ofercie).
Cena: Liczba punktéw = ( Cm / Co ) * 60 pkt,

gdzie: Cm - najnizsza cena spos$rod wszystkich ofert,
Co - cena podana w ofercie
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2. Certyfikat koordynatora dostepnosci: 20%

Zamawiajgcy przyzna 20 pkt, gdy Wykonawca wykaze kadre w postaci przynajmniej 1 osoby

posiadajacej dyplom koordynatora dostepnosci.

3. Obstuga opaski odbywa sie wytacznie za pomocg jednego przycisku: 10%.

Zamawiajacy przyzna 10 pkt, gdy Wykonawca dostarczy opaski bezpieczenstwa w formie

uzyczenia, obstugiwane wytacznie za pomocg jednego przycisku.

4. Opaska posiada przycisk na frontowej tarczy opaski: 10 %

Zamawiajacy przyzna 10 pkt, gdy Wykonawca dostarczy w formie uzyczenia opaski
bezpieczenstwa posiadajace przycisk na frontowej tarczy opaski.

5. Wymagania, jakie powinni spetnia¢ Wykonawcy zamoéwienia, (rowniez w zakresie dokumentow

i oSwiadczen).

1. O udzielenie zamo6éwienia mogg ubiega¢ sie Wykonawcy, ktorzy spetniajg nastepujace warunki
udziatu w postepowaniu:

a)
b)

<)
d)

e)
f)

$wiadczg ustuge dzierzawy opasek bezpieczenstwa,

posiadaja doSwiadczenie w realizacji dostaw opasek bezpieczenstwa wraz z wykonaniem
ustug obstugi (abonamentu teleopieki),

wymagane jest posiadanie certyfikatbw potwierdzajacych jakos¢ bezpieczenstwa
w zakresie posiadania znaku CE,

dysponuja  odpowiednig kadra niezbedng do realizacji przedmiotu zamdwienia
tj. posiadajaca kwalifikacje do wykonywania zawodu ratownika medycznego, opiekuna
medycznego lub pielegniarki zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawnymi,

znajdujg sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie zaméwienia,

Wykonawca jest podmiotem wykonujgcym dziatalno$¢ leczniczg, wpisanym
do odpowiedniego Rejestru Podmiotéw Wykonujgcych Dziatalno$¢ Lecznicza.

2. Dane techniczne, funkcje i wykonanie opaski bezpieczenstwa:

a)
b)

c)

d)
e)
f)
8)
h)
i)
j)
k)

D)

urzadzenie musi by¢ fabrycznie nowe,

elementy urzadzenia stykajace sie ze skérg powinny by¢ wykonane
z antyalergicznego materiatu,

zapigcie powinno by¢ jak najtatwiejsze do zapinania, a pasek mie¢ mozliwo$¢ regulacji
jego dtugosci,

urzadzenie powinno posiada¢ wys$wietlacz,

posiadac lokalizator GPS,

czujnik zdjecia i zatozenia opaski,

detektor upadku,

przycisk bezpieczenstwa SOS,

funkcje umozliwiajace komunikowanie sie z centrum obstugi i opiekunami,

funkcje monitorujace podstawowe czynnosci zyciowe (puls i saturacja),

opaska musi posiada¢ indywidualny i niepowtarzalny numer seryjny lub numer IMEI
(identyfikacja urzadzenia),

bateria w opaskach bezpieczenstwa powinna pracowa¢ w trybie ciggtym 48 godzin,
w komplecie musi by¢ tadowarka wraz z kablem tadujacym i jesli to mozliwe zalecane
jest tadowanie indukcyjne opaski bezpieczenstwa, bez kabla podtaczeniowego,

opaska powinna mie¢ mozliwo$¢ zdalnej bezptatnej aktualizacji oprogramowania bez
koniecznosci obstugi serwisowe;.

opaska bezpieczenstwa musi posiadac status wyrobu medycznego,
opaska bezpieczenstwa ma mie¢ wtadciwo$ci szczelno$ci [P67.

3. Zamawiajagcy wymaga od Wykonawcy, posiadanie certyfikatbw potwierdzajgcych
bezpieczenstwo danych i przetwarzanych informacji tj. ISO 27701:2019, ISO/IEC 27017:2015,
ISO/IEC27001:2017,1S0 22301:2019. Certyfikaty muszg by¢ wystawione na Wykonawce ustugi.
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Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy utrzymywanie centrum monitoringu w statej gotowosci
w okresie obowigzywania umowy poprzez zatrudnienie odpowiedniej ilosci przeszkolonych
dyspozytoréw spetniajacych wymogi okreslone w Programie Ministerstwa Rodziny i Polityki
Spotecznej ,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2025 ( ratownikéw medycznych i/lub
opiekunéw medycznych i/lub pielegniarek) i innych niezbednych oséb w celu zapewnienia
gwarancji prawidtowego $wiadczenia ustugi w trybie 24/7/365.

Centrum obstugujace ustuge powinno by¢ wyposazone w technologie informacyjno-
komunikacyjne umozliwiajagce monitorowanie zgtoszen SOS przychodzacych od podopiecznych,
automatyczng identyfikacje osoby wzywajgcej pomocy, kontakt glosowy i przyzywania
natychmiastowej pomocy po otrzymaniu sygnatu.

W przypadku wystgpienia zdarzenia zagrazajacego zdrowiu lub zyciu uzytkownika opaski
bedzie nastepowac skuteczne powiadomienie osoby wskazanej do kontaktu i jesli to konieczne
wezwanie odpowiednich stuzb ratunkowych. Centrum bedzie telefonicznie nadzorowac
przebieg interwencji do momentu pojawienia sie wezwanych os6b lub stuzb.

Wykonawca zobowigzuje sie do:

a) przeprowadzenia testu tgcznosci urzadzenia pfzed rozpoczeciem $wiadczenia ustugi
Teleopieki dla kazdego uzytkownika opaski,

b) aktywacji ustugi dla kazdego uzytkownika, monitorowanie i obstuga zdarzen
technicznych ( np. niski stan baterii, wytaczenie opaski, zdalny reset zawieszonej opaski,
itp. i w razie konieczno$éci kontakt telefoniczny z uzytkownikiem),

¢) natychmiastowego podejmowania dziatan w celu usuniecia awarii lub usterki systemu,
w tym opasek bezpieczenstwa,

d) biezacego informowania Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Moszczenicy
i uzytkownikéw opasek lub ich opiekunéw o zakléceniu dziatania systemu ( czasie
trwania awarii lub usterki i terminie jej usuniecia), takze wtedy gdy zdarzenie dotyczy
pojedynczego uzytkownika- przez caty okres trwania umowy,

e) wprowadzenia do bazy danych Wykonawcy danych identyfikujacych uzytkownikow
opasek, ich opiekunéw prawnych i faktycznych oraz sytuacji zdrowotnej przekazanej
przez uzytkownikéw opasek oraz inne niezbedne dane do rozpoczecia i $wiadczenia
wlasciwej ustugi catodobowego monitoringu, bez zbednej zwtoki by od razu umozliwic¢
prawidtowe $wiadczenie ustugi,

f) zapewnienia statego kontaktu przez wyznaczonego przedstawiciela centrum
monitoringu (koordynatora) z wyznaczonymi pracownikami Gminnego O$rodka Pomocy
Spotecznej w Moszczenicy w celu biezacej wspétpracy we wszelkich sprawach
dotyczacych dzierzawionego sprzetu oraz wdrazanej i §wiadczonej ustugi catodobowego
monitoringu.

6. Sposé6b przygotowania i ztozenia oferty

1.

Oferte nalezy sporzadzi¢ na Formularzu Ofertowym stanowigcym zatgcznik do niniejszego
Zaproszenia wraz z zatgcznikiem i doreczy¢ do Zamawiajgcego w terminie wskazanym
w zaproszeniu: na adres e-mail: gops@moszczenica.pl lub bezposrednio w sekretariacie Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Moszczenicy, ul. Piotrkowska 13. W przypadku zlozenia oferty
droga pocztowg o waznoéci jej ztozenia decydujgca bedzie data wplywu oferty do siedziby GOPS
w Moszczenicy, ul. Piotrkowska 13; 97-310 Moszczenica.

Podana w ofercie cena (netto i brutto) ma by¢ wyrazona cyfra i stownie.

Oferta powinna by¢ podpisana przez Wykonawce lub przez osobe uprawniong do reprezentowania
Wykonawcy. Za osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy uznaje sie osoby
upowaznione wskazane we wtasciwym rejestrze lub Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dzialalnosci Gospodarczej badz w stosownym pelnomocnictwie. Jezeli pelnomocnictwo
do podpisania ofert nie wynika z dokumentu rejestrowego, do ofert nalezy zatgczy¢ stosowne
petnomocnictwo w formie oryginatu lub kopii poswiadczonej za zgodno$¢.
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4. Dla skuteczno$ci niniejszego postepowania o zaméwienie publiczne wystarczajace jest otrzymanie
przez Zamawiajacego jednej waznej oferty niepodlegajgcej odrzuceniu.

5. Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty, Zamawiajgcy zawiera umowe w sprawie
zaméwienia publicznego z wytonionym Wykonawcg (udziela zaméwienia).

6. Wszelkie pytania i pro$by o dodatkowe wyja$nienia dotyczace tresci zapytania ofertowego mozna
kierowa¢ pisemnie na adres mailowy Os$rodka gops@moszczenica.pl, najp6zniej do 30.06.2025
do godziny 12:00.

7. Termin skladania ofert
Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 04.07.2025 do godziny 12:00.
Termin otwarcia ofert: 07.07.2025 o godzinie 10:00.

8. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych.

Dziatajac na podstawie art. 13 i art. 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016 /679
z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoélne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1) - dalej RODO - informujemy, Ze:
1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Gminny Oérodek Pomocy Spotecznej w Moszczenicy,
Moszczenica ul. Piotrkowska 13, 97-310 Moszczenica w osobie Kierownika Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej
zwanej dalej ADO.
2. Z Inspektorem Ochrony Danych moze sie Pani/Pan skontaktowa¢ w sprawach przestrzegania ochrony
swoich danych osobowych telefonicznie pod nr 727-705-351 lub e-mailem: iod@moszczenica.eu.
3. Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzanie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. e RODO w zwigzku z
wykonaniem zadania realizowanego w interesie publicznym wynikajgcego z art. 43 i 44 ustawy o finansach
publicznych, tj. wybér najkorzystniejszej oferty w zwigzku z przeprowadzeniem postepowania o udzielenie
zamoOwienia, ktérego warto$¢ jest mniejsza niz 130 000,00 ztotych.
4. Dane po zrealizowaniu celuy, dla ktérego zostaty zebrane, bedg przetwarzane do celéw archiwalnych i
przechowywane przez okres niezbedny do zrealizowania przepiséw dotyczacych archiwizowania danych
obowigzujgcych u Administratora.
5. Zgodnie z RODO, przystuguja Pani/Panu nastepujgce uprawnienia:

a) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,

b) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych, gdy dane sg nieprawidtowe

lub niekompletne,

a) prawo do usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania danych,

b) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,

c) prawo do przenoszenia danych,

d) prawo do wniesienia skargi do Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
6. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze jest warunkiem wziecia udziatu w postepowania
o udzielenie zamoéwienia, ktérego wartos¢ jest mniejsza niz 130 000,00. Niepodanie danych bedzie
skutkowato niemozliwoscig uczestnictwa ww. postepowaniu.
7. Dane osobowe nie beda przetwarzane w sposdéb opierajacy sie wytgcznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu, w tym profilowaniu.
8. Do Pani/Pana danych mogg tez mie¢ dostep podwykonawcy, z ktéorymi GOPS ma podpisane umowy
(podmioty przetwarzajgce), np. firmy ksiegowe, prawnicze, informatyczne.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia zapytania ofertowego bez podania przyczyn,
na kazdym etapie postepowania, a takze do pozostawienia postepowania bez wyboru oferty.

organizacyjnych Zamawiajgcego. Nie majg w tym przypadku zast(bsb episy Prawa
zaméwien publicznych. Gminnego O.érodk/ﬁ |
Zatgczniki do zapytania ofertowego:

1.Formularz ofertowy wraz z zatgcznikiem.

Niniejsze postepowanie prowadzone jest na zasadach opartych na wewnqtrzn /zgulowanlach
R

Omgey Spote cznej

mgr A;'nu‘,L h Grabhska
‘/j /2 '2 7/(‘:2 ..... ). B/ R T
(Data i podpis Kierownika GOPS
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